Regulamin Zouk Island Marathon 2022

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Warunkiem uczestnictwa w imprezach igg&ch tanecznych podczdsuk Island
Marathon 2022 (zwanym dalej Wydarzeniem) jest akceptacja wsagistgunktow
ponizszego regulaminu przez Uczestnika.

2. Uczestnictwo jest jednoznaczne z wgriem zgody Uczestnika na pregie warunkow
Regulaminu i zobovwgzaniem s3 do jego przestrzegania.

3. Osoby niepetnoletnie mgdpy¢ uczestnikami Wydarzenia tylko za piseymagod;
rodzicow/opiekunow.

4. Zapisyjc sk na zagcia podczas Wydarzenia, uczestnik jggtadom wiasnego stanu
zdrowia oraz kondycji fizycznej, a w zajach bierze udziat na wiagodpowiedzialnéc.
Organizatorzy Wydarzenia nie odpowiagag kontuzje Uczestnikdw zdj

5. Organizatorzy nie ponaspdpowiedzialnéci za uszkodzenie, zniszczenie lub utrat
rzeczy wartéciowych pozostawionych w miejscu odbywani@zagé i imprez.

6. Wszystkie osoby, poprzez uczestnictwo w impriezRoncertach i wszystkich innych
wydarzeniach organizowanych podcZamik 1sland M arathon 2022 wyrazaja zgod: ha
rejestrowanie i publikagjmateriatdw ze swoim wizerunkiem.

§ 2 SZCZEGOLOWE WARUNKI UCZESTNICTWA

1. Warunkiem uczestnictwa w zajach tanecznych jest wykupienie karnetu typu Pals
(zwanych dalej karnetami). Karnet ma ferbransoletki, ktéy uczestnik ma obowzek nost
na wszystkich zagiach, imprezach i koncertach, ktére obejmuje wybartbbrma karnetu.

2. Wszystkie karnetyasmienne. Wymaganegsiane podane w formularzu. Dotyczy to
rowniez wejscidowek zakupionych w kasie w dniu imprezy.

3. Karnet uprawnia tylko i wytznie do uczestnictwa w zajach i imprezach, na ktére zostat
wykupiony.

4. Karnet mana zwrécé w ciggu 14 dni od dnia zakupu. W takim przypadku dokonujemy
zwrotu petniej kwoty za zakupiony karnet.

W przypadku rezygnaciji z zakupionego karngdul4 dniach bedzie zwracane

jedynie50% jego wartdci lub istnieje maliwos¢ przekazanie go innej osobie — ngl® tym
poinformowa Organizatora, wysytag hazwisko nowej osoby na adres mailowy:
info@zoukwroclove.pl. O@3 lipca 2022 nie zwracamy pierndzy, ale ddb sierpnia 2022
istnieje maliwos¢ przekazania go innej osobie, za daoptayrownawcza - nalezy o tym
poinformowa Organizatora, wysytag hazwisko nowej osoby i potwierdzenie przelewu na



adres mailowy: info@zoukwroclove.pl. @dsier pnia 2022 nie ma maliwosci zwrotu
pieniedzy za zakupiony karnet ani podmiany oséb.

5. Organizator po otrzymaniu ptagwowysyta maila z potwierdzeniem wptywu na konto
wydarzenia dokonanej optaty.

6. W dniu odbioru karnetu naie mie¢ ze soh dowdd tasamdci ze zdgciem oraz dowdd
wptaty (nie dotyczy karnetéw grupowych).

7. Platngci za zakupione karnety najedokona przelewem lub on-line w ggju 48 godzin
od wykonania rezerwacji. W przypadku rezerwacjnlean w wyznaczonych przez
organizatora, tzw. tszych okresach, za termin rezerwacji uznajelak zaks¢gowania
przelewu na koncie organizatora. @serpnia 2022 karnety zaku@ mazna tylko w kasie
Wydarzenia j&li beda dostpne.

Podmiotem uprawnionymi do przyjmowania ptaitigest:

Kompeks spoétka z ograniczgondpowiedzialnécia
Bielsko-Biata 43-300, Gtowackiego 8/14
Numer KRS: 0000936667

REGON: 520722908, NIP: 5472228753

Podmiotemiwiadczcym obstug ptatngci online w zakresie ptatdoi kartami g Blue
Media S.A. oraz PayU S. A.

Dostpne formy ptatnéci:
Przelew on-line

Karty ptatnicze:

* Visa

* Visa Electron

* Mastercard

* MasterCard Electronic
* Maestro

mastercard

VISA

8. Rezerwacji na Wydarzenie ura dokona przez formularz na stronie internetowej, przez
zgtoszenie do lidera grupy lub w kasie podczas WWaeatda, jéli pozostaty jeszcze wolne
miejsca.

9. POLITYKA REKLAMACJI

9.1. Reklamacje mima sktada w formie pisemnej wysyta¢ wiadoma¢ e-mail na adres
info@zoukwroclove.pl.



9.2. Reklamacja powinna byvysytana z adresu e-maitytego podczas zakupu.
9.3. Reklamacjadulzie rozpatrzona w maksymalnym czasie 30 dni.

9.4. Odpowied na reklamacje dalzie wystana dragelektroniczig na adres e-mail podany
podczas zakupu.

10. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany iki&trw, DJOwW oraz zmian w programie
(np. z powanych powodow losowych). Zmiana taka nie skutkugayem Uczestnika do
wycofania wptaty za karnet.

11. Organizator zastrzega sobie prawo do zmianylaegnu w dowolnym momencie, bez
uprzedniego informowania o tym fakcie.

§ 3 ZASADY OBOWWZUJACE W OBIEKCIE PROWADZENIA ZAEC

1. Na terenie obiektu, w ktorym odbywajic zagcia obowgzuje catkowity zakaz palenia
tytoniu oraz spgywania alkoholu. W zagiach nie mog uczestniczy osoby lgdace pod
wptywem alkoholu i/lub jakichkolwiek innyckrodkéw odurzajcych.

2. Na sa} taneczg mazna wefé tylko w czystym obuwiu zamiennym, ktére nie nisgcz
podtogi (nie posiada metalowych elementow, goygh mi&€ kontakt z podtéem oraz nie
pozostawia innyclladow).

3. O opuszczenie sali tanecznej mpagsta poproszone osoby, ktére nie zastesig do
niniejszego Regulaminu, ich zachowan¢elie przeszkadzato innym Uczestnikom lub
bedzie zagraato bezpieczgstwu 0sob i wypoganiu obiektu, w ktorym odbywafsie zagcia.

4. Uczestnik zobowruje s¢ do poszanowania praw i godiwopracownikow i innych
Uczestnikow zaj¢c Wydarzenia.

5. Uczestnicy z@f proszeni $ 0 poszanowanie mienia nzdeego do obiektu w ktorym
odbywap sie zagcia i zobowgzani do petnej rekompensaty strat materialnych,ikiych z
niewtasciwego zachowania podczas przebywania na teremgktob Za straty materialne
spowodowane przez osoby niepetnoletnie odpowiadhjrodzice lub opiekunowie.

6. Zabrania sifilmowania i robienia zad¢ podczas warsztatow i imprez towarzyszch oraz
publikowania wszelkich materiatéw audio lub wizuath bez zgody organizatora. Za zgod
instruktoréw oraz organizatora, po zékaeniu warsztatéw nitiwe jest wykonanie zgf lub

nagranie filmu.

7. Organizator nie odpowiada za rzeczy pozostawiankerenie obiektu, w tym rowrkiev
szatniach.

Wyrazam zgo@ na przetwarzanie moich danych osobowych zgodn&an o ochronie
danych osobowych w zwzku z realizagj zgtoszenia. Podanie danych jest dobrowolne, ale
niezlezdne do przetworzenia zapytania. Zostatem /am pomdavany /aze przystuguje mi
prawo dosipu do swoich danych, mitiwosci ich poprawianiazadania zaprzestania ich
przetwarzania. Administratorem danych osobowychKesnpeks sp. z o. o.



Zouk Idand Marathon 2022 Rules

8 1 GENERAL PROVISIONS

1. The condition of participation in parties andrighops duringZouk Island Marathon
2022 (which is called Event) is the acceptance oftadl points written below.

2. All Participants are obligated to follow eventv&nue rules included in following terms &
conditions.

3. Under aged Participants need the handwrittemigsion from their parents or caretaker.

4. Before taking part in the workshops Participamtsfully aware of their health condition
and state that they do not have any medical conti@tion. Organizers do not take
responsibility of any injuries or accidents thatynagcur during the Event.

5. Participants are obligated to look after thailuables. Organizers do not take any
responsibility of any damage, destruction or ldgsessonal belongings.

6. Participation in the Event is equal with allowarthe Promoter also records the
proceedings of Event for documentation purposesefisas promotion and advertising of
Event and events in the following years, the Preamahd sponsors. The images of persons
staying at Event Venue might be recorded and sulesely broadcast for documentation,
reporting, advertising or promotional purposes.

§ 2 DETAILED CONDITIONS OF PARTICIPATION

1. To attendZouk Island Marathon 2022 events participants are obligated to buy Full Pass
ticket or Party Pass ticket. Each one allows yotake part in events associated with your
ticket. Tickets are in a form of wristbands. Wegrand presenting the event wristband during
the whole festival is obligatory and non-negotiableu are entitled to one wristband during
the whole weekend of the event. It is forbiddetréomsfer wristbands to other people.

2. Tickets are personal. It is obligatory to fillthe form with your personal data upon
purchasing the tickets on the internet. The sar®s iso apply to tickets bought in the ticket
office during the festival.

3. Full Pass and Party Pass tickets authorize yenter exclusively selected events and
workshops associated with each ticket.

4. You can return your ticket with full return up14 days after purchase. If you are willing

to return your ticket afterwards you will be refeadwith 50% of the initial price. Refunds are
realized unti23th of July 2022. After this day we cannot refund your ticket fonatever
reason.



You are allowed to transfer your ticket onto anotberson (additional payment may be
required). However it is your responsibility todithe recipient. This can be done ufth

of August 2022. If you are willing to transfer your ticket onta@her person you are
obligated to inform Organizers about such actiorimail oninfo@zoukwroclove.plBe sure
to include your recipients personal data and payroenfirmation.

5. After receiving the payment, the organizer seards-mail confirming that the payment has
been credited to the event's account.

6. Upon collecting your ticket you are obligategtesent a document with a photo that
confirms your identity and printed confirmationgdyment.

7. Payments for purchased tickets should be madbably transfer or online within 48 hours
of making the reservation. In the case of bookiregggubscription in the designated by the
organizer, the so-called cheaper periods, theafdieoking the transfer on the organizer's
account is considered as the booking date. Afteyuati6, 2022, tickets can only be
purchased at the event box office, if available.

The entity authorized to accept payments is:

Kompeks spoétka z ograniczgondpowiedzialnécia
Bielsko-Biata 43-300, Gtowackiego 8/14
Numer KRS: 0000936667

REGON: 520722908, NIP: 5472228753

The entity providing online payment services infie& of card payments is Blue Media S.A.
and PayU S. A.

Dostpne formy ptatnéci:

Przelew on-line

Karty ptatnicze:

* Visa

* Visa Electron

* Mastercard

* MasterCard Electronic

* Maestro

mastercard

VISA

8. You are obligated to pay for the tickets up 8chéurs after reservation. If you fail to pay in
time your reservation will be canceled. Reservatsoconfirmed upon receiving payment.
Please take into account that banks hold transberesnfor up to three days. Aftetiof

August 2022 tickets will be available in the Zouk Island Mdrah 2022 festival ticket office
exclusively.



9. Organizers reserve the right to change anygddhte event, schedule, instructors,
workshops, times and locations without previousceot

10. The organizer reserves the right to chang@stauctors, DJs and changes in the program
(eg for serious random reasons). Such a changendbessult in the Participant's right to
withdraw the payment for the pass.

11. Organizers reserve the right to adjust thege&nsonditions without notice at any time.
8§ 3 VENUE RULES
1. It is strictly forbidden to smoke or drink aladtanywhere on the Festival area.

2. You can enter the dancefloor only in clean, giestied sport shoes. Shoes with metal
elements and marking shoes are forbidden.

3. People who is noticeably under the influencalobhol, narcotics or any behaviour-
modifying substance, or is behaving, or considére®rganizators likely to behave,
violently, harmfully or in a manner contrary to pigtorder and/or safety will be banned from
the Festival.

4. Participants undertake to respect other petpdd, property and property of the events
hosting place.

5. Participants are responsible of any materiadas damage they made, aware or not, to
hosting events properties.

6. Filming and taking photos during the workshopd parties as well as publishing audio or
visual materials without permission of organizerforbidden. It is possible to film and take
photos only after the workshops if teachers andmmgrs agree.

7. Organizers do not take any responsibility faispaal valuables left on the events area,
including coatrooms. Participants are responsimeécurity of their belongings.

| agree to the processing of my personal datagordance with the Law on the protection of
personal data in connection with the implementatibtihe application. Providing the data is
voluntary, but necessary to process the queryé baen informed that | have the right to
access my data, the possibility of correctingatjuesting discontinuation of its processing.
The personal data administrator is Marcin Giemza.

Rules published here are just a translation obtiggnal polish version. In case of any
inconsistencies, polish version is deciding.



